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VICERRECTORIA ACADEMICA
Direccifn de Apoyo Académico
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VRA-269-80

Sefior

José Marull Santa Maria
Director del

Instituto Interamericano de
Ciencias Agricolas - IICA
PRESENTE

Estimado sefior Marull:

Me es myy grato dirigirme a usted para agradecer en
nombre nioc y el del Sr. Rector de nuestra Universidad, las gestiones per
sonales e institucionales que se realizaron para hacer posible la venida
a Santiago del Sr. Antonio Ayestardn.

La sesorfa que durante tres semanas prestara el se-
flor Ayestardn a la Direccifn de Bibliotecas incluyd trabajo directo con
el personal de catalogacidn y un seminario para bibliotecarios del fmbi-
to nacional. Ambas gestiones concluyeron con pleno éxito, con el consi-
guiente beneficio para nuestro proyecto.

Al témminc de su estada, el Sr. Ayestarfin presentd
w informe con diversas alternatives para nuestro programa de cataloga-
cidn automatizada. Fn estos momentos, nos encontramos analizando dicho
informe, a fin de poder decidir qué equipo usarf esta Universidad. Tal
como el sefior Ayestarfin nos lo planteara, seria sumamente necesario que
é1 mismo pudiera volver a Chile dentro de wunos meses, para revisar el
programa de trabajo y de accifn que dejara determinado. Por este motivo
quisiera, en esta oportunidad, solicitar formalmente esa segunda visita
del Sr. Ayestarién.

Agradeciendo nuevamente la colaboracidn suya, del
Sr. Ernesto Ciceres y de IICA, l2 saluda atentamente,

HERNAN LARRAIN FERNANDEZ
Vicerrector Académico

c..c: Sr. Emesto Ciceres
IICA



VICERRECTORIA ACADEMICA 1
Direccidn de Apoyo Académico

DAA-109-80

SANTIAGO, abril 21, 1980.
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Sefior

Richard P. Hughes
Director de la
Organizacién de los
Estados Americanos
PRESENTE

Estimado sefior Hughes:

Mo es grato dirigirme a usted con el fin de agradecer
en mi nombre y el del Sr. Rector de esta Universidad a la Orgenizacién de
los Estados Americanos por el apoyo que ha brindado a nuestro proyecto so-
bre catalogacidén automatizada para bibliotecas.

Especificamente, nuestro reconocimiento debe dirigir-
se también en esta oportunidad, al Sr. Antonio Ayestarfn por su asesoria
prestada durante su estada de tres semanas en nuestra Universidad. El tra
bajo realizado por el Sr. Ayestardn culmind con pleno éxito logrindose una
total compenetracidn con nuestro personal. E1 informe final que dejara di
cho experto esté siendo analizado por esta Vicerrectoria con el fin de de-
terminar qué camino seguiremos de acuerdo a sus sugerencias.

Cierto del éxito que alcanzaremos con nuestro proyec-
to gracias a este intercambio y cooperacién, saluda muy atentamente,

HERNAN LARRAIN FERNANDEZ
Vicerrector Académico

c.c.: Sr. Augusto Correa
OEA




EFECTUADA DEL 17 DE MARZO AL 6 DE ABRIL DE 1980 EN LA
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE

. . . 4 .
Este informe preliminar resume los aspectos mas impodrtantes de la
misidén de Antonio Ayestardn para el andlisis y aplicacién del for
mato MARC II en la automatizaciédn de la informacién bibliogrdfica

del sistema bibliotecario de la Universidad. Posteriormente se am
pliard&n en otro reporte los apuntes mencionados en el presente.
Durante las tres semanas que durd la misidn los esfuerzos estuvie

ron dirigidos hacia tres areas especfficas :

a) Analizar la forma en que el formato MARC II deber& —

7
ser usado por las bibliotecas. (.

b) Ofrecer un seminario sobre el formato MARC II. -

# I

c¢) Preparar un proyecto que en términos generales descri

ba las alternativas de automatizacidn.

A continuacidn se presenta una descripcidén de las actividades y re

sultados alcanzados en cada una de las areas nominadas.

a) Andlisis del formato MARC II para el uso de las bibliotecas d

la Universidad.

|
\
1) Estudio previo de los procedimientos y normas usadas
por el departamento de catalogacidn. - |
2) Apunte de las necesidades especificas del depa
a los requerimientos del formato MARC T1I. - }

. “3) Definicidn de los elementos bibliogrificos que deberdin
ser utilizados en el formato MARC-UC. - |
*4) Preparacién de un manual para el uso del formatoc MARC-UC i
|

*S) Disefio de la forma de codificacidn.

_

Versiones de estos documentos estin en poder del Departamento

de Catalogacidn de la Universidad.

.
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Recomendaciones

et

- Realizar el anflisis sobre la codificacién de 1a Puntuacién reque

'fida por las reglas angloamericanas., Debido a cierta falta de no:
malizacién es preferible que la puntuacién de terminacién de sub

€ampo y campo se haga por Programa del Computador.

- Solicitar a 1la Biblioteca del Congreso las normas para el cbdigo
de pais e idioma. Asf como el manual "MARC authorities Manual"

Y las "addenda" sobre "Books: a MARC Format"

Permanentes por Programa

- Que el personal del departamento (Ana Marfa Torres Yy Alejandro
Burgos) continfien, durante un perfodo rYazonable, haciendo précti

cas de codificacidn.

b) Seminario sobre el uso del formato MARC IT

versidad se ofrecié este seminario al cual concurrieron

£y
alrededor de 80 personas. Bdsicamente el seminario estuvo .
dirigido a mostrar a los asistentes la forma de codificar

en MARC; lo que significa MARC Y como estd siendo utilizado.

Recomendaciones

- Es la apreciacién del suscrito que la Universidad a rafz del semi
nario ha Surgido como lider €n este campo (uso del formato MARC) .
Es imprescindible que este liderazgo se fortalezca pPara lo cual
€s importante estrechar los vinculos con la Biblioteca del C;ngrg
so de E. U., la Biblioteca Nacional de Canadi Y la British Library.
Estas instituciones estdn haciendo uso Pleno del fomato MAKRC y 1la

experiencia que estas tienen puede ser de mucha utilidad @ la Uni

versidad.

- Es mi apreciacién también que COmo consecuencias del seminario se
ha creado una gran espectativa de lo que 1la Universidad "va a hacer
con MARC"., Mi Sugerencia serfa que durante 1a etapa inicial del
Proyecto (estimada en dos anos) la Universidad no hiciera en for

Ma masiva ninguna difusién del mismo para que sus recursosg humanos

3/.



Se concentren en esta tarea y no sufran interferencias que puedan

impedir la marcha adecuada del proyecto.

¢) Lineamiento para la automatizacidn de la informacién bibliogréfic:

El objetivo final que se persigue al utilizar un proceso como la
automatizacidn para el manejo de 1la informacién bibliogré&fica es
facilitar un acceso mas rdpido a ésta y hacer mis expedito el pro
ceso de catalogacidén y clasificacidn.

Existen varias soluciones que se pueden ofrecer4para cuando se
quieren aplicar sistemas automatizados en el manejo de la infor
macidn bibliogrdfica.

Se analizan las ventajas y desventajas de traer un sistema desa
rrollado en otra institucidn e instalarlo en la Universidad, Es

to traerfa como consecuencia no solo los problemas de adaptaciodn,

n
‘ que a veces son muy costosos de resolver y de dependencia tecnold

<

O

gica, sino tal vez lo mdas importante desde mni punto de vista, se

desaprovecharia 1la oportunidad de que la capacidad local (recursos

humanos) que en 1la Universidad y en otras instituciones es de al

ta calidad no pParticipara en un desarrollc de esta magnitud. Es

to no quiere decir que el proyecto- se deba desarrollar desde "ce

ro" sino que se trate de aprovechar lo que ya existe, se analice,

i

se estudie y se tome lo que sea mads conveniente para la U
dad.

niversi

\

Desde este punto de vista Y a reserva de ampliarlo mas en el infor

me final se presentan aquf dos alternativas para el desarrollo del |

sistema automatizado.




1.- Presentacién del Problema

Basicamente 1la Universidad ha pensado en desarrollar el sistema

automatizado para lograr tres objetivos,

a)’ Catalogar y clasificar el rezago de material bibliogra

fico y el que regularmente adquiere Jla- biblioteca.

b) Contar con un sistema automatizado para c1 control de

adquisiciones.

¢) Facilitar a los usuarios el acceso a las colecciones
de las bibliotecas de la Universidagd a través de.un Sis

tema de recuperacidn de informacién.

El volumen que hay por catalogar asciende a 60.000 obras. Anual
mente la Universidad recibe por distintos medios de 15.000 a
20.000 1libros. Considerando el promedio de libros catalogados
(76 por dia) y tomando como base también un promedio de 200 dias
_hébiles al afio se obtiene que, unicamente para el material reza
gado (60.000) el Departamento de Catalogacidh tardarfa al ritmo
actual 4 afios. A esto habrd que afadir el material nuevo que
llega anualmente.

Es conveniente aclarar que el promedio de libros catalogados esti
dentro de las normas de otras instituciones internacionales con
mayores recursos y en algunos casos hasta las superan.

Por otra parte 1la Universidad ha acumulado aproximadamente
100.000 1libros que son los que esté&n actualmente en uso en sus
bibliotecas. Esta coleccidén habri que incorporarla a la base

de datos que se forme Para que pueda consultarse para fines de
catalogacidén de impresién Yy de recuperacidn.

Adicionalmente habré& necesidad de incorporar al sistema los ar

chivos de autoridades de materia, autores Y series,

2.- Volumen de informacidn a_ser ‘considerado Ra2ra la base de datos

El volumen de informacidn que se prevee deberd incorporarse al

5/.
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sistema en un perfodo de 2 afos aproximadamente es el siguiente:

a) Rezago 60.000 obras
b) Informacidén corriente 30.000 obras
. (1980 y 1981)

c) Informacidn catalogo oficial 100.000 obras

d) Autoridades de materia 70.000
e) Autoridades de autor 80.000
f) Autoridades de serie 1.200

En base a los datos anteriores Y considerando que para (a,b y c)
la cantidad de caracteres promedio es de 500; para (d) de 40
caracteres; para (e) de 50 caracteres y (f) con 80 caracteres,
se obtiene gue la cantidad de caracteres que habri que almacenar
durante la etapa inicial seri aproximadamente de 102 millones de

caracteres.

Caracteristicas principales del sistema

El sistema planteado alcanzari su 6ptima operacién después de
dos ahos. Para lograr esto se han Prescrito diferentes etapas
de desarrollo, algunas de las cuales puedan desarrollarse en for
ma paralela.

En terminos generales se puede resumir en lo siguiente:
3.1 Una primera fase en donde las actividades principales serén:

3.1.1 Entrada de datos
3.1.1.1 Informacidn rezagada y corriente
3.1.1.2 Informacidn retrospectiva (se obtiene a tra
vés del catdlogo oficial)
3.1.1.3 Archivo de autoridades de materias, autores
Y series
3.7.2 Desarrollo de prbgramas de computacidn para:
3. 2.1 Sistema de entrada de la informacidn
3

1.
«1.2.2 Impresién de fichas catalogréficasoﬁlmeD v

(5]

-1.2.3 Creacién de archivos de autoridades Lok



3.1.3.9 Disefp del Sistema Para €Xplotacjigp de cinp

El uso ge las Cintas ge L.c,. bodrj hacerge
€n Batch (o en lfnea), €N virtyg de 1a gran
€antidaqg ge Fegistrog, Desde yp Principijg

este Sistema deberj Montarge €n CECIco,

3.1.4 Disengo del Sistenma Para )4 administracién de 14 base

Usandog llaves ge acceso como materia,autor, titule

f
|
l
2|
\
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lacién, un equipo destinado a la parte de entrada, validé
cidn y el control de las adquisiciones.

Se prevee que en la adquisicién de dos micros se estaria

en posibilidad de realizar el proceso completo de entrada,
procesar el sistema de control de adquisiciones de 1la biblio
teca y usar los micro como terminales de consulta al procesa

dor central de CECICO.

El costo de esta alternativa serfa el siguiente:

- Seleccidn del equipo de U.5.%5 1.500 viaje a New York
computo
- Adquisicién del equipo U.5.$18.000 y
2 microcomputadores de U.S.$ 9.000 adicionales para
32K con una impresora pago de impuestos
y fletes.
- Costos de operacion U.S.$ 1.500 /aho

TOTAL U.S.$30.000

Esta inversidn podrfa cubrir las necesidades- de equipc du

rante los dos primeros anos.

Para la implementacidn de la base de datos podrian surgir también

dos alternativas.

1) Adquirir otro microcomputador

2) Montar la base de datos en el computador de CECICO

La alternativa (1) considera la adquisicidn de un microcomputador,
que maneje eficientemente sistemas de administracidn de bases de
datos y al éual pueda conect32503aproximadamente 3 terminales para
la operacién en linea. :

Podrian usarse las microcomputadoras adguiridas con anterioridad vy
con la ventaja también de que todo el sistema estarfa fisicamente

en la Direccidn de Bibliotecas.

8/.
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El costo de equipo es dificil de estimar en este momento por los cam
bios tan frecuentes en el mercado.

Sin embargo podria pensarse que se requeriria de una inversidn de
u.s.$ 30.000.

La alternativa (2) de montar la base datos en CECICO requiere de
cierta inversidn que en este momento también es aventurado predecir
ya que dependerd de la capacidad instalada gue dentro de dos afios
tenga CECICO y si esa capacidad es suficiente o no para manejar la
base.

Se necesitarfa sin embargo aumentar lineas telefonicas CECICO-biblio
teca para permitir un mayor nimero de terminales, terminales para la
operacidén en linea, los modems respectivos, etc. El1 costo de opera
cién de acuerdo a cifras actuales seria del orden de U.S.$ 4.000 /mes
lo que significa una erogacién por afo de U.5.% 48.000 faltando in
cluir otro tipo de gastos como el de consulta por terminal, renta

del espacio en disco, etc,

3.4 Uso de las instalaciones de CECICO desde un inicio.

Esta alternativa supone que la primera fase del Proyecto se ha
rfa en CECICO directamente. En este caso en la Direccion de Bi
bliotecas no se harfia nada de praceso, aunque la entrada de la
informacién podrfa hacerse a traveés de equipo rentado o adqui

rido.
Es decir

Entrada de datos : En la biblioteca con un e
quipo propio (rentado o ad

quirido)

Impresidn de fichas : En la biblioteca con el im
/
prescr conectado en linea

con el computador de CECICO

Consulta

.

A través de una terminal

conectada a CECICO.

9/.



‘,_ .

_9_
Los principales costos involucrados eén esta alternativa serfan
= Renta de equipo de entrada de datos

(Se estima una renta de US$250 /mes/

equipo). Considerando 4 equipos ini

cialmente por un perfodo de 12 meses U.S.$ 12.000
=~ Adquisicidn impresora 6.000
- Adquisicidén de terminales de pantalla 4.000
- Lineas telefénicas 2.000
- Modems | ' 4.000
- Gastos de operacién 48.000

($ 4.000 /mes)
TOTAL U.S.$ 76.000

A este costo habrIa'que agregar el costo "de consulta por terminal.

L]

Para la 22 fase del Proyecto (instalar la base de datos) en princi
pio podria considerarse lo mencionado a la alternativa (2) del pun

to anterior.

Existen actividades pPrincipalmente de aesarrollo, analisis, progra
macidén y entrada de datos que son comunes a las alternativas mencio
nadas y que independientemente del equipo que se adquiera habré que

considerarlas.

Estas actividades con el tiempo y costo estimado son las siguientes

10/.



ACTIVIDAD

Andlisis de la informa
cién (cantidad y tipq)

recuperada a traves de

L.C.

Adquisicidén cintas L.C.

Andlisis, programacién

e instalacidn del sis

tema para la explota

cidén de las cintas L.C.
Andlisis y disefio del
software para entrada
de datos, impresidn de

fichas y control de ad

quisiciones

Rrogramacidn, prueba e
instalacién de los pro

gramas de entrada e im

presidén

Definicidn de los reque
rimientos para el siste

ma de control de adqui

siciones

Programacidn, prueba e
instalacién del Sistema

de Control de Adquisicio

nes

Digitacidn del material

bibliogr&fico rezagado

Yy material corriente

-10~-

TIEMPO ESTIMADO

1 mes

2 meses

1 mes
1,5 mes

Seiestima 60.000
registros en pfg
medio dg 500 ca~
racteres c/u.

20 meses/h.

cosTo

Biblioteca Central

(costo interno)

Suscripcidny$10.000

al ano. Este costo
variar& de acuerdo
al andlisis que se
haga en (1)

1/2 Analista

1 Programador

1 Analista

1 Programador

1/4 Analista

Biblioteca Central

1 Programador

a) Estimacidn usan
do datos CECICO:
Regis;ro tipo D
Estimado U.sS.
$ 17/100 registrec
Total:U.S.$11.00¢

aprox.

11/.
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ACTIVIDAD TIEMPO ESTIMADO COSTO

b) Contratacién per
personal
Total U.S.$5.00

(Faltan materia

les)
9.- Analisis y disefio del 1 mes 1 Analista
: sistema de entrada de
datos para la informa
cidn retrospectiva
10.~- Programacidn, prueba 1 mes 1 Programador
e instalacién del pro
grama de entrada de
datos para.la infor
macidén restrospecti
va . .
11.- Analisis, diseio, pro 2 meses 1 Analista
gramacidn e instalacidn 3 meses . 1 Programador
del sistema de autorida
des de materias, de au
tores y de series
12.- Digitacidn de la infor Se estimgn 70.000 a) Estimacidn usan
macidén sobre autorida- registros en pro do datos CECICO:
des de materia medio de 40 carac Registro tipo D
teres c/u. Estimado
2 meses/h. U.S.5 3.7/100 re
gistros

Total:U.S.$2.600

aprox.

b) Contratacién per
sonal:
Total:U.S5.$ 500

(Faltan material

13.- Digitacidén de 1la infor Se estiman 80.000 a) Estimacidn usand

macidn sobre auforidg registros en prome datos CECICO
des de autores ‘ dio de 50 caracteres Registros tipo D

c/u. Estimado
2.5 meses/h". U.S.$3.7/100reqgi
tros
12/
N B b dhai S0 amm |y




ACTIVIDAD

14.- Digitacién de 1la infor
macidén sobre autorida

des de series

15.- Digitacidén de la infor

macidédn retrospectiva

16.- Andlisis, diseifo, pro
gramacidn e instalacidn
del sistema de Adminis
tracidén de la base de

datos

-12-

TIEMPO ESTIMADO

b)
Se estiman 1.200 a)
registros en pPro
medio de 80 carac
teres c/u
10 horas
. b)
Se estimah 100.000 a)
registros en prome
dio de 500 caracte
res c/u.
36 meses/h.
b)

7 meses 1

1

COSTO

Total U.S.$ 3.00.
aprox.
Cont}atacién per
sonal

Total U.S.$ 600
(Faltan materia
les)

Estimacidén usand.
datos CECICO
Registro tipo D
Estimado

U.s.$ 4.50/100
Total U.S.$ 54
aprox.
Contratacidén per
sonal

Total U.S.$ 14
(Faltan.materig
les)

Estimacién usand-
datos CECICO.
Registro tipo D

Estimado

U.S.$ 17.000 aprc
Contratacién per:
nal
Total U.S.$ 8.500
Analista
Programador
13/.
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* Faltarfa incluir materiales.
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.
.

los costos de digitacién

Usando CECICoO $ 33.654
Contratando per $ 14.614
sonal

A este costo habria que aumentarle

12.000 aproximadamente.,

..
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PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE

TERCERA ALTERNATIVA

Como tercera alternativa para la realizacién de un proceso
de catalogacién automatizada en las Bibliotecas se plantea
lo siguiente:

Posibilidad de concentrar en un computador mis pequefio que
el de CECICO todas las labores administrativas que la Univer
sidad debe realizar en forma computarizada. Tales serfan ba
sicamente:

- servicios bibliotecarios: catalogacién, adquisi
ciones, impresidén, recuperacién de la informa-
cibn;

- servicios estudiantiles: registros, admisién

- remuneraciones: SIAP

- Matricula

- DEP

Para realizar estos procesos, la Universidad podria comprar

o arrendar un equipo que fuera compatible ‘con el computador
central de la Universidad. La dependencia del equipo podrfa
estar en CECICO o por ejemplo en Vicerrector{a Académica (por
ser el mayor usuario). En cualquiera de los casos, el equipo
estarfa destinado Ginica y exclusivamente para los servicios
antes sefilalados.

La compra o arriendo de un minicomputador o un computador
PDP11 o un DIGITAL 2020, dadas sus cardcteristicas de capaci
dad, permitirfa procesar toda la informacidén en forma inde-
pendiente y autosuficiente,

De esta forma, procesos ¥ Presupuestos como los que realiza
actualmente la DGE, VRAEA y DEP podrian ser liberados con ‘o
que se dejaria disponible una capacidad considerable en el
computador central que podrfa destinarse a:

- usuarios externos (esto produciria ingresos);

- desarrollo docente (ya sea para el uso de Unidades
Académicas o para investigaciones que realice
CECICO).

4
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PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE

Costo actual del proceso de DGE, VRAEA y DEP para la Univer-
sidad en.arriendo y personal:

- DGE Arriendo $1.000.000= mensual
- Bibliotecas arriendo $1.000.,000

(si tuviera su

base de datos

formada)

- SIAP Remuneraciones $ 250,000=

- DEP $ 66.670=
Costo mensual en $ $2.316.670=
Costo mensual en US$ - 59.401,79

En cuanto a personal, actualmente existe el siguiente:

- 12 programadores aproximadamente. Estos podrian redistri
bufrse en DGE para realizar los procesos necesarios pa
ra Bibliotecas

El arriendo de un equipo con capacidad para realizar todos
estos procesos costarfa US$15.000.~- mensuales

'$585.000.- mensuales, es decir,
1.731. 670 inferior a lo que la Universidad Catdlica paga por
lo mismo actualmente. .

La finica exigencia adicional que requerirfa este equipo seria
un operador (dos a largo plazo - 2 aflos) y espacio ffsico

\




