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INTRODUCCION

El presente informe tiene por objeto realizar un diann©S

tico general del tratamiento y organizacidn de las publi’/ 4
ciones periddicas, en las sigquientes Bibliotecas de 1la on
\ tificia Universidad Catdlica : Biblioteca Central (BC), /1

blioteca de Ciencias Sociales (CISOC), Biblioteca de Agrno
mia y Geografia (AG), y Biblioteca de¢ Ciencias e Ingc:;ffia

i
(c1). |
|

Para tal efecto, se entrevistd a través de un cuesticond
rio guia, a las Bibliotecarias Maria Elisa Cowell (BC), ¥a

ria Paz Morel, Mdnica Jofre y Elvira Prieto, (Depto. ARG~y /1 |

. Carmen Quintana (CISOC), gquienes siempre manifestaron s. PO
sitiva colaboracidn en esta tarea. Ademds se consulté 4L

te de la literatura existente

1.- Canje. Manual de Procedimientos. Stgo, Chile, U.T.,

Departamento de Adquisiciones, 1980. 20 p.

siciones), Alba Bassi (AG), Maria Luisa Valenzuela (CI) b4
|
|
|
|
|
2.- Donaciones. Manual de Procedimientos. Stgo, Chil=.

U.C., Departamento de Adquisiciones, 1980. 15

Ual

3.- Cosas General del Departamento de Revistas. Paut=zs ~F¢
procedimiento. Stgo, Chile, U.C., Biblioteca C=
tral, 1980. (Archivador) .
4.- Catalogo Centralizado de Revistas de la Universicz= 7 2
' télica. Stgo, Biblioteca Central, 1976. ‘
b . ‘
5.- Circulacion. Manual de Procedimicnto. Stgo, Chil~=, --C.
Biblioteca de Agronomia, 137/. 30 p. . Parcialm-=~-~ S°€
refiere a préstamos de p.p.
U.C., Biblioteca de Ingenieria, 197. 5 p.
7.- Quintana, Carmen. Reflejo de las revistas de la .- -i0te
/ ca de Ciencias Sociales en indices y abstracts - = ~90.

u.c,. CISOC, 1978. (En preparacidn).

\
6.- Publicaciones Periddicas. Manual de Procedimient ~ - stgo.




En este estudio se incluyen algunas recomendacioncs sobre

procesamiento y organizacion de o este material, con ol objeto

de tomar decisiones sobre politicas quce permitan discnar la
organizacién de la hemeroteca de la Bibliotceca Central san

Jaaquin.
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I. VOLUMEN EXISTENTE

Existen ectimaciones del volumen y espacio que ocupe
la Colecci®on de Publicacicnes Periddicas de las bibliote

cas analizadas, con proyeccion a 5 anos.¥*

La cantidad total de titulos vivos en las cuatro bi
bliotecas se estima en 1.612, de los cuales mas del 60%
corresponden a las areas de ciencias aplicadas y exactas,
agronomié y geografia. Este porcentaje es mayor si sélo
consideramos las suscripciones. "

De un total de 490 titulos existentes en Agronomia,
mas del 62% corresponde a revistas obtenidas por donacidn

Yy canje.

TAB LA N°

N°Tctal de titulos existentes en las 4 Bibliotecas segin medio
de adquisicidn (1981)

-
Biblioteca | Suscripciones | Donacidn  Canje [ Total |
- B |
BC 137 ? ? } 401
l
AG 182 242 66 490
CIsOC 174 98 51 223
CI1 5 94 9 | 498
TOTAL 888 ? : 2 | 1.612
| [

Con respecto a la estimacidn de volumen, considero de mucha
utilidad el calcular el espacio que ocupan los, fasciculos
y volumenes cada titulo en la estanteria. Esto pérmitira
planificar con mayor facilidad la ubicacidn de 1la colec
cidon en la Biblioteca San Joaquin y completar las cifras
Froporcionadas por las bibliotecas, cuyos calculos posible
mente no consideraron el espacio que ocupan las coleccio
nes especiales de Publicaciones Feriddicas (titulos suel
tos y en estudio, donaciones y rublicaciones reservadas

para canje) .

* Proyecto San Joaquin. Divisidn: Publicaciones Periddicas

Coleccidn Areas N°7.01, 7.02, 7.03, 7.04. 4 p.

Gl Jde
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Ademas si se opta por mantener la coleccidn de iIndices
y abstracts en el 2°piso, el considerable espacio que ocu
pen, es necesario descontarselo a la hemeroteca y agregar

selo al destinado a Referencia.

II. SELECCION DE PUBLICACIONES PERIODICAS

A . PROCEDIMIENTO DE SELECCION

La seleccidn de nuevos titulos esta bajo la responsabili
dad del Coordinador de Bibliopecas, quién recoge las suge
rencias de los usuarios (docentes e investigadores), recha

zandolas o dandole curso.

S6l1lo en la Biblioteca Central se advierte una directa
participacion de bibliotecarios en la scleccidon de las pu
blicaciones periddicas, en las materias generales y en el

0.20.

Tanto en las Bibliotecas de AgronomiIa, Ciencias Sociales
e Ingenieria, el bibliotecario participa consultando caté
logos de editoriales y secciones bibliograficas de revistas,
detectando titulos que puedan ser de interés para alumnos,

docentes y investigadores.

Con poca frecuencia se observa el deseo de suspender la
suscripcidén de determinado titulo, en las bibliotecas es
tudiadas. En tal caso el bibliotecario hace un estudio de
frecuencia de préstamo, consultando el ficherq de control
de préstamo de la revista, completado con el analisis de
la publicacidn en cuestidn, a través de fuentes de selec
cidén, con el objeto de defender o dar curso a,  la suspensidn.

i
g

B . FUENTES DE SELECCION

Solo estan disponibles en forma inmediata, los catalogos
de editoriales. En tres bibliotecas se observa la carencia
de repertorios bibliograficos actualizados, no estan, por
ejemplo el Ulrich's International Periodical Directory
1979 -80 vy el Irreqular Serials & Annuals 1980 - 81, herra
mientas fundamentales en las tareas de seleccidn, solo con

sultables en forma directa en la Biblioteca Central.
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De lo dicho anteriormente, sce desprende que c¢s primordial
el apoyo académico c¢n las tarcas do sclecceidn. bl personal
bibliotecario debe participar gradualmente a través de fuen
tes de seleccidny analisisestadistico que permita determinar
la frecuencia de uso de los titulos existente en la colec
cidn, extrayendo los datos de los formularios de pedido,
fichas de control de préstamo de revistas y formularios de

solicitud de fotocopias.

Un valioso estudio, consiste en determinar el reflejo de
las revistas de la coleccidn, en iIndices y revis
tas de resimenes analiticos, con el objeto de fundamentar

la permanencia o descarte de déterminado titulo.

.

III. ADQUISICION
Los procesos de adquisicidn en las cuatro bibliotecas, se
centralizan en el Departamento de Adquisiciones del Sistema

de Bibliotecas.

A . SUSCRIPCION

El Departamento de Adquisiciones interviene en las siguien

tes tareas :

1. Preparacidn de listas de suscripciones, considerando anu

laciones y adiciones.

2. Contratacidén de suscripciones, ya sea de nugvos titulos
0 renovacidn oportuna de las ya existentes, a través de
Swetts, directamente del editor o en plazaw. En ésta eta

pa se considera ademds la tarea se cancelacidn.

1
-

3. Compra de nuimeros sueltos, labor esencial en 15 completa
cidn de colecciones de las Biblictecas de la Universidad
Catdlica. Esto lo realiza indistintamente a través de
USBE o directamente del editor, esto Qltimo encarece con

siderablemente la compra.

4. Recepcidn periddica de correspon<encia con nimeros solici

tados, los que se clasifican para enviarlos a sus respec

tivas unidades.
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5. Reclam, portuno de las ediciones no recibidas

6. Estadi,,;cas de las suscripciones y de los gastos rea
lizaduay,

B. CANJE
El can;. se puede solicitar s6lo a pedido de la Directora,

Bibliote(y,1as Jefes del Sistema y Bibliotecarias Jefes de

Departamcptos. Los términos de canje son : titulo por titulo
para las ppblicaciones periddicas.

Las publicaciones disponibles para canje se dividen en dos

grupos

1. Publicaciones Periddicas de la Universidad Catdlica edita
das por los diferentes Institutos, Escuelas 'y Departamen

tos de la Universidad.

2. Canje de duplicados, que corresponden a todo agquel mate
rial que las Bibliotecas del Sistema estian continuamente -
enviado a descarte, ya sea por tenerlo duplicado o por

no interesarles.

En la labor de canje se distinguen las siguientes etapas:

a. Confeccidén anual de listas de publicaciones U.C. disponi

bles para canje.
b. Registro de aceptaciones de canje.

c. Recepcién y envio de las publicaciones~U.C. a la Biblio

\ teca Central y a las Bibliotecas 'pertineptes del Sistcma.

3
. 3 |

d. Listas de canje de duplicados muestras. '
\

Las listas de material chileno se envia primero al extran
jero ¥ ¢1 excedente se ofrece posteriormente dentro del pais.
Las 11St4yy de material extranjero, sdlo se ofrecen en Chile y

el exctdente se descarta.

e. DS icho de duplicados solicitados por las Bibliotecas del

$1Stema, de sede y otras institutciones.




i// .

f. Control de canje de duplicados para determinar el factor

reciprocidad. Relacidn envio - recibo.

g. Recepcidon de listas de canje de duplicados provenientes

de instituciones con quienes se¢ tienen acuerdos.

h. Solicitud de duplicados requeridos por las bibliotecas

del Sistema.

i. Recepcidn de duplicados solicitados.

C . DONACION

Las cuatro bibliotecas estan constantemente recibiendo
donaciones. Con respecto a este, el Departamento de Adqui

siciones realiza las siguientes acciones:

1. Recepcidn de donaciones solicitadas

2. Supresidn de las solicitudes rechazadas - -

3. Recibo de las donaciones no solicitadas y envio a la bi
blioteca correspondiente en forma definitiva o en consul

ta.

En general la labor de suscripcidn, compra canje y donacidn
se hace con una seriedad y profesionalismo que garantiza su
eficiencia. Este mejorarad aan mas cuando disminuya la dis

tancia con las bibliotecas del Campus San Jocaquin.

Probablemente es recomendable evaluar per}édicamente la
eficacia del agente y compararlo con los servicios de otras
instituciones (FAXON, EBSCO) en relacidén a_rapidez en 1la
colocacidn de nuevas Srdenes de suscripcidn, esmerada y ra
pida atencidn a los reclamos sobre nGmeros no regcibidos
y sobre problemas de pago y oportuna renovacidn de las sus
cripciones vencidas. En relacidén a infraestructura, publica
cidn regular de material informativo (Catalogos, etc.),
empleo de recursos computacionales e instalacidn de filiales

cerca del palils.

Aumentard@ mas la eficacia de los servicios de este Dpto.

con el traspaso gradual de correo maritimo a aéreo.

¢ ]
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Sin lugar a i.jydas que con este sistema centralizado, se
produce yun consijderable ahorro de recursos econdmicos, pues
nNo existe dupli,idad en las suscripciones y una apreciable

cantidad de matorial bibliogrdfico se puede obtener, a tra

£ . . . .
ves de¢ convenios con otras instituciones.
. A . A -
El total de las bibliotecas estudiadas, se manifestd con
forme con el sijtema de adquisicién Centralizada. Sus bi
bliotecas se vey favorecidas, puesto que se reduce conside

rablemente la cantidad de tiempo y trabajo administrativo.

IV. PROCESAMIENTO Y NORMALIZACION
A. REGISTRO

En las cuatro bibliotecas investigadas se utiliza el
formato ge tarjeta de registro preparado por CENID/Conse
jo de Rectores en 1967.

Con respecto a la entrada de titulo de la revista de

ninguna manera se hace por la institucidn editora.

En el caso de existir un término genérico (boletin,
circular, anuario, etc.) y/o0 titulo distintivo, la entrada

se hace por éste.

En general el orden de las tarjetas del fichero es alfa
bético de titulo, con excepcidn de las publicaciones emana
* 2

das de las estaciones experimentales de Agronomia, en cuyo

caso es geografico (Pais y/o Estado) .
Con excepcidn de Ciencias Sociales, todas 1as}Bibliotg

€as arreglan sus titulos en orden alfabético letra por le

tra.

El total de bibliotecas utiliza el formato de tarjetas,

para todas las frecuencias, diaria y para frecuencia seria

da. (tabla N° )




TABLA N°
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Normas adoptadas en el Registro P.P. en las 4 Bibliotecas

3 .
- NORMAS FORMATO REGISTRO TIPO P,P.
Entrada de Alfabetiza CENID INN
titulo
T E LxL PxP R S.M. D
.___T___ U S— i . PRI T AL Y —————
BC X - X - X - X X X
AG X - X - X | - X X -
|
CIsoC X - - X X ' - X x -
CI X - X - X - A X X =
1 1
T = Término generico y/o distintivo
LxL = Letra por letra
PxP = Palabra por palabra
R = Revista
S.M. = Serie monografica
D = Diario
Esta normalizacidn se pierde en la asignacidn de colores
en la ficha de registro, para designar los diferentes medios
de adquisicidn de la P.P. y algunas situaciones particula
res (tabla N° )
TABLA N°
| 7 :
Suscripcidn Donacidn Canje | Standing Order 3 Otros
—+ 4 ' e
BC \' C 1 R A N (PUC gue tiene
# tarjeta registro)
AG R \Y ! A - A (Camb 1o titulo)
i z
CI1SOC A v | R - -
C1 i R i A Cualqui¢r color con
| l cruz ¢s un ex
. o ]
V = Verde A = Amarillo C = Cclevte
= Rojo N = Naranja A = Arul
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Al respecto se observé un desconocimiento de la Norma Chi
lena NCh 1282 0f.77. "publicaciones Periddicas y Seriadas:
Registro " y la NCh 1283 0f.77 "Documentacién NGmero Inter

nacional Normalizado para Publicaciones Seriadas (ISSN) .
El estudio de ambas permitira evaluar con mas objetividad
el sistema de registros de las 4 bibliotecas Yy ver la posi
bilidad de modificaciones, que ccmplementen las normas
adoptadas hasta la fecha, ¢n matcria de distribucidn Yy re

gistro de datos.

Con respecto a la asignacidn de colores en las fichas
de registro, la uniformidad se puede lograr a través de nor
mas internas de la Biblioteca de San Joaguin, emanadas del
Departamento de Adquisiciones: Lo anterior es de vital im

portancia, para integrar los contenidos de los ficheros de

control visible de las cuatro bibliotecas.

B . FICHAS ANALITICAS

Las cuatro bibliotecas confeccionan fichas analiticas a
publicaciones chilenas, principalmente las de la u.c., al
gunas en espanol y otras que no aparecen indizadas en reper
torios bibliograficos. Esto Gltimo revela un criterio op

timo de procedimiento.

El formato de la ficha analitica (distribucién de elemen
tos), es similar (no igual) en Bibliotecas de Agronomia, Bi
blioteca Central y Ciencias Sociales. §310 en Ingenieria no

existe uniformidad al respecto. »

En las tres bibliotecas los sistemas de encabezamiento
son diferentes; en la Biblioteca de Aqrondmféwée usa las ca
tegorias del AGRIS; en la Biblioteca Central el L.C.; en
Ingenieria se usan "free terms", que reflejan de m;hera mas
fiel, el lenguaje o jerga utilizado por los usuarios en sus
demandas de informacidén. S&lo en Ciencias Sociales, no se
hace secundaria de materia y se limita a entrada de autor (s)

y de titulo (tabla N° ) .

Para 1.s cuatro bibliotecas, la ficha analitica constitg

ye una herramienta indispensable de recuperacidn de informa

cién, pero se advierte una completa falta de normalizacidn




en la cofeccidn de la ficha analitica, con respecto a la
distribucidn y ordenacidn de los elementos. Debe adoptar
se adem&s, un sistema integral de encabezamientos, que
haga compatibles los utilizados hasta ahora y que refleje
convenientemente los hadbitos de formulacidon de la demanda
de. informacidén de Agronomia, Ingenieria, Sicologia,etc.,

en sus diferentes niveles académicos.

TABLA N°

Fichas Analiticas
En las 4 Bibliotecas segin tipo de publicacidn analizada, términos y

asientos adoptados.

TIPO DE MATERIAL ENCABEZAMIENTO DE MATERIA AS1ENTOS
Rev. Foll. Separat. P.U.C. L.C. AGRIS Otros Free No Usa Aut. Tit. Mat.
, [ 1 ! i I ,
BC X X | x | X x |- - | -y - | x X I x
AG x x X i X - x - i - % - ; - - f X
CIsoC X - X f X - - - : - ; X L X X f -
CI x x - f be | - - e X | - - - ? X
} | I J | | 1 |
C . CATALOGOS COLECTIVOS

En la Biblioteca Central de Universidad Catdlica existe
un catalogo centralizado de revistas de la U.C., que requie

re una pronta actualizacidn.

En general las cuatro Bibliotecas, aln util%zan el Catalo
go Colectivo del CENID del ano 1968, en algunos casos actua
lizdndolo en el texto mismo . e

En Ciencias Sociales, sobre la base del Catalogo del CENID,
se confecciond wun "minicatalogo" colectivo, en fichas, espe
cializado en Ciencias Sociales, y que constituye una herramien

ta fundamental en las tareas de dicha unidad. Esto es produc

to de investigacidn en terreno.

La Biblioteca de Agronomia, utiliza el Catdlogo Colectivo
de Publicaciones Periddicas del Sector Agropecuario y Fores
tal, y llama 1la atencidn el desconocimiento del Catalogo Colec

tivo de la Biblioteca Ruy de Barbosa, de la Facultad de Agrono

mia de la Universidad de Chile.
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El uso y confeccidén del Catdlogo Colectivo es una acti
vidad que requiere especial atencidén, en la futura he
meroteca de la Biblioteca de San Joaquin, y debe adecuarse
a la puesta en marcha del Proyecto Catalogo Colectivo de

P.P. de las Universidades Chilenuas.

D . ELEMENTOS AUXILIARES

Existen en algunas bibliotecas ficheros de trabajo:

1.- Topografico de Revistas en la Biblioteca Central y en

Ingenieria.
2.- Registro de duplicados en Agronomia.

" 3.- Registros de numeros sueltos y en estudio, tanto en la

Biblioteca de Agronomia, como en la de Ciencias Sociales.

Al respecto, es necesario analizar con profundidad estos
ficheros, para determinar sus significacidn o justificacidn
en la Hemeroteca San Joaquin, tratando en lo posible de

evitar duplicacidn de registros y procesamiento

V. RECUPERACION DE INFORMACION

Los 53 indices y revistas de resimenes analiticos existen

. tes en las cuatro bibliotecas, d¢ las cuales casi el 80% per
tenece a Agronomia e Ingenieria, constituyen ‘el medio princi

pal de recuperacidn de la informacidn contenida en las Publi

-~ .

caciones Periddicas (tabla N° ) .

En estas Bibliotecas, se confe¢ccionan fichas gnaliticas
de los articulos publicados en re¢vistas nacionales, especial

mente de la U.C. y de algunas latinoamericanas y espanolas.

S6lo en la Biblioteca de Ciencias Sociales existe un ser
vicio de alerta, que consiste en el envio a diferentes Biblig
tecas del Sistema,de fotocopias de sumarios de revistas re
cien ingresadas en la Coleccidn. En ésta Unidad existe tam

bién un Archivo de recortes de¢ diarios en carpetas, y su in

formacidn esta integrada en ur. catdlogo de materias.
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TABLA N °

Medios de Recuperacidén de Informacidn contenida en las P.P. existentes

en las cuatro Bibliotecas

INDICES Y ABSTRACTS FICHAS ANALITICAS SERVICIO ALERTA | ARCHIVO
N° DE TITULOS | g.C. OTROS
t
BC 5 + - -
\ .

AG 23 + - +

cIS0C 7 . + ' + +

cI 18 + ' - -

" TOTAL 53

En las cuatro bibliotecas la labor de referencia con P.P.

se concreta en :

1.- Confeccidn de bibliografias retrospectivas, mediante la
consulta de indices y abstracts. En la biblioteca de
Ciencias Sociales se compila un promedio de 4 bibliogra
ffas al mes, de mads de 100 referencias cada una, prin
cipalmente en Sicologia, Sociologia, Trabajo Social y

Enfermeria.

‘ 2.- Respuestas a consultas telefdnicas, preguntando sobre
"
existencias de determinado fasciculo de revista.

3.- Dilucidacidn de referencia poco claras y-gue se prestan
a confusidn.

1
-

Al respecto hay que agregar que la consulta, por parte
de las Bibliotecarias, de indices y revistas de reslimenes
analiticos, es mads frecuente en CISOC, en la gue se con

fecciona un promedio mayor de bibliografias.

En CI y AG el usuario toma la iniciativa y frecuentemen
te consulta el Chemical Abstracts, Engineering, Index y Bi
bliography of Agriculture. El estudiante de sicologia en

CISOC desde el primer ano trabaja con el Psychological Abs

tracts.




de uso exclusivo del bibliotecario referencista. Este ﬁl
timo, como sucede en la Biblioteca de Agronomia, tiene la
tarea de entrenar a sus usuarios en el manejo entre otros
recursos de la biblioteca de indices y abstracts y de pre
\ parar guias que facilitan el conocimiento de estas obras.
Es necesario ademads sacar del anonimato a fuentes Unicas e
importantes de informacidn, tales como World Transindex ,
Dissertation Abstracts International A B y C, Government

Report Announcement y otros.

En todas las bibliotecas existe un archivo de bibliogra
' fias compiladas, que posibilitarian en el futuro la confec

cién de una bibliografia de bibliografias.

De lo dicho anteriormente se desprende que la coleccidn
de indices y abstracts debe estar accesible a los usuarios
en estanteria abierta, y que su ubicacidn permita estable

cer en forma expedita la relacidén : Fuente Secundaria =—

Fichero de Control Visible 3 Publicacidn Periddica.

VI. ORGANIZACION DEL DEPARTAMENTO DE PUBLICACIONES

PERIODICAS.
. A . ORDENACION DE ESTANTERIAS

Las Bibliotecas de Ciencias Sociales, Agronomia e Ingenie
- . - - . .' .
ria ordenan su coleccidn en estanteria abierta y en forma al

fabdtica de titulo. La excepcidn la constituye la Bibliote

»

\ 14/
De esto se desprende que los Indices y abstracts no son

|

|

|

ca Central de la Universidad Catdlica, que con estanteria ce
rrada, mantiene un arreglo clasificado segun sistema Dewey.

La Biblioteca Central mantiene una coleccidn aparte de revis
tas antiguas, almacenadas en estantes inferiores (sin vidrios)

del primer y tercer piso.
Al respecto, creo conveniente, por la importancia que re
viste para la organizacidn de¢ la hemeroteca de la Bibliote

ca San Joaquin, senalar las ventajas y desventajas en la

adopcidn de uno u otro arreglo de la coleccidn.
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1.- Arreglo por titulo

a) Ventajas

1. Acceso directo : no es necesario consultar el fi
chero de control visible, ver el N°de clasifica
cidn, para luego ubicar el titulo en la estante

ria.

2. Bajo costo operacional : no se¢ exige personal pa

ra clasificar.
3. Facilita las tareas de inventario

4. Simple para los usuarious

b) Desventajas

‘ 1. Cuando una revista cambia de titulo, los volime
nes bajo el nuevo titulo estaran separados de

los volimenes bajo el titulo anterior.

2. Titulos que comienzan con Bulletin, Proceedings,
Transactions, etc., de la misma organizacidn, es
taran ordenados con bulletins, proceedings, tran
sactions,etc., de otras organizaciones, si se or
denan estrictamente por titulos. Tal ordenacidn

separa las publicaciones de una misma institucidn.

3. Las revistas no se agrupan por materias, lo que
las hace menos conveniente para el uso de investi

gadores interesados sdlo en'algﬁn tema : en par
‘ ticular.
w

4. Es necesario adoptar estrictamente las reglas de

alfabetizacion. SR

5. Si la coleccidn, va a ser transformada mas tarde
i

en coleccidn departamentalizada por &reéas, esta

tarea se dificulta con el orden alfabético.

6. Las revistas no indizadas en servicios secundarios

- pasan desapersibidas por los usuarios.

i\ 2.- Arreglo clasificado

a) Ventajas

1. A pesar de los cambios de titulo de una misma
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publicacidn, se conserva la integridad de la

coleccidn.

2. En forma similar los diferentes boletines, tran
saction y proceedings de una misma organizacidn
pueden estar facilmente ordenados uno al lado

- de otro.

3. Permite al usuario, o a un grupo de usuarios

ubicar las publicaiones en un tema de interés.

4. Las revistas no indizadas en campos especializa
dos, virtualmente pasan desapercibidas para el
usuario, al menos gue ellos sean clasificados

.

por materia.
b) Desventaja

1. La clasificacidn queda al criterio de la bibliote

caria.

2. Es muy dificil clasificar una publicacidn periddi
ca por la mobilidad o variabilidad y la compleji

dad en el contenidoc.

3. De todas maneras en menor grado, dentro de las
materias, surgen problemas propios del arreglo al

fabético.

4. Aumenta el costo total operacional

w

En suma, es el propdsito y objetivo especifico de una bi
blioteca, el que determinara si una coleccidén~debe ser clasi
ficada o no. Por ejemplo, es necesario responder a las si
guientes interrogantes: ¢éQuién usara la Bibliotecd? ¢E1 pu
blico en general, el cuerpo estudiantil y/o docente, inves
tigadores y especialistas en alguna materia? ¢COmo se usa
la Biblioteca, con estanteria abierta, de modo que el usuario
obtenga directamente sus revistas de interés, o de manera que
88lo el personal tenga acceso a las estanterias? ¢Cémo es el

local en el gque ‘esta almacenada la coleccidn?.

Es necesario, formular soluciones concretas a las desven

tajas que presenta uno u otro sistema adoptado.
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Por ejemplo las desvéntajas : 1.- b) 3. se soluciona ca
talogando las Publicaciones Periddicas o a través de un
arreglo por materia del fichero de control v ible; 1.- b)

6. por medio de fichas analiticas.

B . CIRCULACION

Se advierte una politica de circulacidén libre en Agrono

mia, Ingenieria y Ciencias Sociales, es decir se prestan a

domicilio las publicaciones periddicas, a docentes, inves

tigadores y memoristas, sin hacer distincidn, entre empas
tados y nimeros sueltos. Ademas la revista queda a disposi
cidén del usuario desde que se exhibe en el display. En

cambio en la Biblioteca Central se realiza con ciertas res
tricciones el préstamo. Las revistas antiguas (anteriores
a 1950) sdlo estan disponibles en consulta en sala y para
fotocopias, y las revistas posteriores a 1950 se prestan en

forma controlada.

Tanto en las bibliotecas de Ingenieria como en Ciencilas
Sociales, se ha disenado un sistema de préstamo permanente
a determinado grupo de usuarios (Ciencias Soc1ales registra
el nombre del destinatario en el fichero de control visible)

Apenas, llega un titulo de interés se les cenvia.

En general en ninguna de las bibliotecas se restringe el

fl

préstamo interbibliotecario. Ingenierlia lo realiza con mu

cha frecuencia con la Universidad de Concepciébn, Urniversi i
. - - »

dad Federico Santa Maria y otras. Agror.omia con la Esta

cién Experimental de la Platina, AgronomIz de la Universi

dad de Chile.

-

La Biblioteca de Ingenieria recurre al sistema; de cupones
de la British Lending Library, en caso de gue el articulo no
esta en el palis. Los costos de servicio, los paga directa
mente el usuario, para no dilatar los trZ-i1tes de solicitud
de préstamo internacional en cuestiones =-miristrativas. Pa

ra provincia se cobra el valor de la fot-~-opia y el envio.

C . EMPASTE

En las cuatro biblioteccas, que utiliz:-" 1~s servicios de




SUFAN, no existe un periddo regular de empaste. Lo ideal
es la época de vacaciones de invierno o verano, aun cuan
do en ésta época se produce atochamiento, por la demanda

generalizada del servicio de encuadernacion.

Los bibliotecarios cotejan las revistas gque van a empaste.
Bn la biblioteca de Agronomia, ésta labor la realizan los

ayudantes supervigilados por las bibliotecarias.

La mayoria de las bibliotecas usa la tela como material,
conservando la cubierta de la revista en la encuadernacidn.
En Agronomia ubican las tablas de contenido al comienzo,
en los casos en el que la pubiicacién no trae portada. Las

cuatro bibliotecas colocan los Indices acumulados al final

del volumen empastado.

Ninguna de las bibliotecas, mantiene un grosor standard
de empaste y en general se advierte heterogeneidad al res
pecto, dificultando con esto las tareas de almacenamiento

y fotorreproduccidn.

Con respecto a los elementos registrados en el lomo y
que identifican al conjunto encuadernado, se advierte la
tendencia a utilizar el maximo de datos, que faciliten las
tareas reduccidn del tamano del volumen encuadernado (al
dividirlo en partes y senalar las paginas que comprende)
y la ubicacidén del volumen y/o el fasciculo deseado (ta

18/.

bla N° ) .
|
|

TABLA N°
Informacion en el lomo del volumen encuadernado. - - ~ -
[ | I T ' T :
TITULO | VOLUMEN | ANO | N°DEL FASC. PARTE INSTIT. PAGINAS| INDICE| N°CLASIF.
+— - .
BC + + + | - - + - b +
AG + + + | - + + - b -
CISOC + + + + - + - - -
4 \
CI + + + ’ + - + o+ + -
i 1 |
| i L 1 i)
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Es necesario escribir las instrucciones de empaste lo mas
claro y preciso posible, con respecto a: cotejar, conserva
cidn de tapas, inclusibdn de avisos comerciales, material de
empaste, ubicacidén de Indices acumulados y de la portada,
grosor de encuadernacidn, rotulado (informacidn en el lomo)
y considerar los sustitutos del empaste que permiten econo
mizar los recursos destinados a esta actividad, (Microfilma

cidn y soportes especiales).

s6lo Biblioteca Central y Biblioteca de Ingenieria cuen
tan con fotocopiadoras, lo que les permite solucionar pro
blemas de circulacidn, proporcionando a los usuarios, el
articulo deseado sin tener que desprenderse, por un perid

do relativamente largo del documento original.

En ninguna de las bibliotecas, se advierte el trabajo
con microformatos, -na se cuenta con infraestructura ade
cuada, y el bibliotecario no estimula al usuario en el uso
de estos materiales, ni se plantea la posibilidad alterna
tiva en la solucidn problema espacio . Solo la Central e In
genieria cuentan con aparatos para éste propdsito(tabla

N° )

TABLA N°

Elementos de reproarafia y microfilmacidn existente en las 4 Bibliotecas

[FOTOCOPIADORA LECTORA LECTORA LECTORA j PUBLICACIONES PERIODICAS
IMPRESORA { MICROFICHAS MICROFILM; EN MICROFORMATOS
| Microfichas| Microfilm
%
. i e
BC 1 (Toshiva) - 1 { - - "~-\ - -
AG - - - - | - -
| 1
CISOC - - - L - | - -
| |
|
|
. | |
CI 1 (Toshiva) 2(Mal es 1 { - ; o +
tado) L i

* Se anota en la ficha de registro si determinado volumen

o fasciculo esta disponible en microformato.
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La contribucidn de los microformatos radica en la habili
dad de proveer copias de trabajos que de otra manera son

inaccesibles, y en la reduccidn del problema almacenamiento.

\ La University Microfilm ha creado un sistema para que
las bibliotecas puedan adquirir revistas en microfilm, en
lugar de empastar o preservar ciertos titulos, a los cuales

ellas se suscriben.

La forma mas satisfactoria de microrreproduccidn de una

coleccidn de Publicaciones Periddicas es el microfilm com

plementado por una lectura impresora.
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RECOMENDACIONES

Tomando en cuenta lo expuesto en el presente informe vy

considerando la prdoxima creacidon de la Hemeroteca en la

Biblioteca San Joaquin, se sugiere lo siguiente

1.-

Calcular la dimensidén actual y real de la coleccidn de
Publicéciones Periodicas de las cuatro bibliotecas, con
siderando el espacio lineal gve ocupa cada titulo exis
tente, las colecciones especiales (duplicados, revistas

en estudio y antiguas) y los indices y abstracts.

Mantener el sistema centralizado de adquisicién de pu
blicaciones periddicas, estimulando las tareas de canje

y donaciones.

Integrar las tarjetas de registros de las cuatro biblio
tecas en un fichero de control visible centralizado ,
una vez uniformadc el criterio de alfabetizacidn, en
trada de la publicacidn, registro de datos y que se ha
ya adoptado en difinitiva el sistema de ordenacidn de

la coleccion.

Integrar las fichas analiticas de las cuatro bibliotecas
participantes en un catdlogo comin, una vez dque se esta
blezca una politica uniforme con respecto a : seleccidn
de material, distribucidn de los elementos de la ficha,

asignacidn de encabezamientos de materia a procesar.

Mantener un archivo de recortes de diario%s, integrado a
un catalogo especial, que permita al usuario realizar 1la
bisqueda cronoldgicamente, por materia ¥ por titulo.

)

Mantener una coleccidn actualizada de directarios depubli
caciones periddicas, que facilite la investigacidn, clasi

ficacidén y seleccidn de determinado titulo.

Utilizar el fichero de control visible s6lo en forma in
terna, como una herramienta de trabajodel bibliotecario,
que le permita con prontitud y exactitud responder répl

damente consultas sobre existencias.
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11.-

12.-

13.-

14.-

15.-
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Reanudar las tareas dirigidas hacia la confeccidn del
Catédlogo Colectivo de revistas del Sistema de Biblio
tecas de la Universidad Catdlica, considerando las ex
periencias de CENID y Universidad de Chile y utilizan
do la metodologia propuesta por el Proyecto Catdlogo
Colectivo de Publicaciones Periddicas de las Universi

dades Chilenas.

Catalogar las P.P., con el objeto de registrar la his
toria de la p.p. y permitir al usuario detectar los ti

tulos que existen bajo la materia de su interés.

Ubicar los indices y revistas de restimenes analiticos
en estanteria especial abierta, en orden alfabético de
titulos, lo mds prdéximo a la coleccidn de publicacio

nes periddicas, con cubiculos que faciliten la consul

ta del usuario.

Implementar un servicio de alerta, para cad unidad aca
démica, sobre la base de fotocopias de los sumarios de
revistas pertinentes. Ordenar la coleccidn de p.p. en
estanteria abierta, en orden alfabético de titulo, debi
do a que cada dia las disciplinas estdan mas interrela
cionadas y es muy dificil, darle una ubicacidn que satis

faga al 100% de los usuarios.

Realizar las labores de inventario con. regularidad
anual o bienal, destinando en los casos que, se requie
ra, personal anexo para ello, para gque no impligque el

cierre prolongado de la biblioteca.

-~ .

Dotar a la Hemeroteca de tres bibliotecarias, dos ayudan
tes, dos auxiliares y dos ayudantes estudiantes, que per

mitan el funcionamiento &ptimo de ésta seccidn.
Establecer politicas de circulacidn y empaste.

Dotar a la Hemeroteca de recursos reprograficos suficien
tes (Una fotocopiadora rapida que permita el mé&ximo de

fotocopias por minuto), una lectora de microfichas y/o

una lectora impresora.
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Sant

/cdm

Confeccionar un manual de procedimiento general de 1la
Hemeroteca, que integre los ya existentes e incluvya los

procesosde seleccidén y adquisicidn.

0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0

iago, Mayo 14 de 1981

W
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