RESUMEN 1991

El quehacer del Sistema de Bibliotecas durante 1991 estuvo orientado a contribuir al logro de la excelencia
académica de la comunidad universitaria de la P.U.C., por medio de la constante bisqueda e implementaci6n de
servicios cficientes de acceso y diseminacion de la informacion registrada, participando y contribuyendo a la
evolucién del conocimiento y del saber.

Es asf que como parte del objetivo de apoyo a la docencia e investigacion y a solicitud de los Departamentos de
Estética y Ciencias de la Computacién, se crearon dos nuevos depésitos de material bibliografico, los que
facilitardn a los usuarios de estas unidades académicas el uso de colecciones altamente especializadas en sus

lugares de trabajo.

Con el propé6sito de brindar un mejor acceso a la informaci6n, se adquirieron dos bases de datos bibliogréficos en
disco compacto (CD-ROM); el "Math Sci" especializado en matemdticas y ciencias afines, y "Bibliografia
Latinoamericana”, la més extensa base de datos bibliograficos latinoamericana . Las bases de datos en CD ROM
est4n teniendo un positivo impacto en el Sistema ya que el ndmero de bibliograffas elaboradas aumentd en un
47,6% en relacién al afio pasado.

Con el propésito de permitir el acceso a todos los usuarios de la Red Nacional de Informacién Bibliogréfica
(RENIB) a los contenidos de las revistas editadas por la P.U.C., se inici6 el procesamiento automatizado de
articulos de 19 de los titulos que publica nuestra universidad, los que estdn siendo incorporados a la base de datos
de dicha red.

Con el fin de contribuir a la formacién integral de sus usuarios, y en virtud de importantes convenios firmados
con las Editoriales Andrés Bello, Universitaria y Ediciones Universidad Catolica, el SIBUC recibird a continuidad
cada nuevo titulo lanzado al mercado por estas editoriales, contando de esta forma con lo mds selecto de la
publicacién nacional, Durante el afio y producto de estos convenios se recibieron 200 volmenes de libros en
donacién. En el mismo ambito de las donaciones, a partir de agosto se inici6 la valoracién de los libros
incorporados al Sistema por este concepto. Durante el afio se incorpor6 un total de 4.656 libros donados los que
se valorizaron en aproximadamente 41 millones de pesos.

En cuanto a la gestién, se llevé a cabo un proceso de planificacién estratégica para el trienio 1992-1994. Entre
las principales debilidades del Sistema cabe destacar la falta de sistemas computacionales adecuados tanto en lo
que respecta a hardware como software, los problemas de espacio fisico particularmente en las bibliotecas del
Campus Oriente y Lo Contador y la alta rotacién de personal.

Considerando que la computaci6n es la columna vertebral de la gestién del SIBUC y que por falta de inversién en
los dltimos afios est en crisis, se considera un logro el haber implementado la circulacién automatizada de
libros de coleccién general y la consulta en linea para los usuarios de Biblioteca General del Campus Oriente.

Con respecto al espacio fisico y producto de una medicién, se comprob6 que el Sistema cuenta con
aproximadamente 19 kilémetros de estanteria para colecciones, de los cuales un 94% permanece completamente
ocupado, situaci6n que sobrepasa el limite en las bibliotecas del Campus Oriente y Lo Contador.

La alta rotacién de personal experimentada por tercer afio consecutivo y que durante 1991 afect6 particularmente
al Departamento de Catalogaci6n en un 30% del personal profesional estd incidiendo en los servicios y procesos
que sc llevan a cabo para satisfacer la creciente demanda sobre el sistema. Sin embargo, se ha logrado mantener
los niveles de catalogacién. Al 31 de diciembre de 1991 el catdlogo automatizado del SIBUC cuenta con
160.496 registros bibliogréficos.

Con respecto al perfeccionamiento de personal, la obtencién de financiamiento externo permiti6é capacitar a 3
bibliotecarios en el extranjero, lo que pale6 en parte la falta de recursos disponibles para estos efectos.

Finalmente, cabe destacar la participacién del Sistema en la Comisién Asesora de Bibliotecas del Consejo de
Rectores, principalmente en lo que respecta al rol del SIBUC como unidad coordinadora del proyecto "Adquisicion
y uso cooperativo de publicaciones peri6dicas”. Durante 1991 participaron un total de 9 universidades (5 de las
cuales se incorporaron durante el afio), las que suscribieron para 1992 US$1.685.150.
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SISTEMA DE BIBLIOTECAS

Con el fin de detectar las necesidades de informacién de los académicos del
Campus San Joaquin, garantizar el uso adecuado de las colecciones y servicios
existentes a nivel institucional y externo, y determinar la posible creacién de
nuevos servicics, s¢ llevé a cabo un anlisis de mercado en el Campus San
Joaquin, con la asesorfa de los profesores de marketing, Sr. Mladen Koljatic y
Sra. Francisca Rosene.

Los resultados del andlisis fueron positivos ya que permitieron detectar que los
académicos conocfan los servicios del SIBUC, y que sus necesidades de
informacién estaban satisfechas.

Dendsitos de Material Bibliogrdfi

Siguiendo con la modalidad de facilitar el uso de cierto material bibliogréafico
altamente especializado a un nimero restringido de usuarios, se ha creado a
solicitud del Departamento de Estética y del Departamento de Ciencia de la
Computacién dos nuevos depdsitos en el SIBUC.

Estos depdsitos se constituyen con volimenes adquiridos histéricamente con
fondos de estas unidades académicas. Estas colecciones han sido incorporadas a
la base de datos del SIBUC con lo cual se puede acceder a ellas a través del
catdlogo en linea. Estarin localizadas al interior de las unidades académicas de
Estética y Cicncia de la Compuiecién respectivamente.

I i0 revi li RE

A partir de julio de 1991, se inici6 el procesamiento de los articulos de las
revistas publicadas por laPUC utilizando el software NOTIS de la RENIB. Esta
acci6n desarrollada conjuntamente con ouras entidades de Educaci6n Superior,
permitir4 acceder a todos los usuarios de la RENIB a los contenidos de revistas
chilenas no indizadas por servicios de abstracts intenacionales.

Durante el aiio, el SIBUC proceso 251 analiticas (articulos de revistas).

Educacién de Usuari

Elaborado en 1989 con el patrocinio de Fondo de Desarrollo de la Docencia de la
Vicerrectoria Académica, "Gnosis" es un sistema en hipercard destinado a ensefiar
a los alumnos diferentes caminos en la bisqueda de informaci6n.

Durante 1991 se prozedié a evalar su electividad, mostrandolo en las bibliotecas
de los cuatro campus de la PUC., y en las Salas Crisol de Campus Oriente. Se
encuestaron 40 profesores y 80 alumnos. El resultado de las encuestas es
enriquecedor e incentiva a continuar desarrollando médulos de autoaprendizaje,
esta vez en bisqueda de informacién especializada.



Dentro de las actividades del Programa de Educacién de Usuarios, también cabe
destacar que por primera vez se desarrollé el curso "Fuentes de Informacién
especializada en Ciencia Politica", inserto dentro de la asignatura "Elementos de
Ciencia Politica" que se imparte a los alumnos del Magister de Ciencia Politica.
Este curso se incorporar4 en forma regular a sus estudios.

i itorial hilen

Se firmaron en julio de 1991 convenios con las Editoriales Andrés Bello,
Universitaria y Ediciones Universidad Cat6lica, que permitieron montar una
exposicién permanente en Biblioteca Central, que cuenta con aproximadamente
200 libros recientemente publicados. En virtud de estos convenios, el SIBUC
continuari recibiendo en donacién, incorporando a sus colecciones y exhibiendo
cada nuevo titulo lanzado al mercado por estas editoriales, contribuyendo asf a la
formacién integral de sus usuarios.

Nuevas bases de datos en discos compactos (CD-ROM)

Se adquirieron dos nuevas bases de datos bibliogréficas en disco compacto. Desde
junio, el Dep6sito de Matemdticas del Campus San Joaquin cuenta con el "Math
Sci" especializado en matematicas y ciencias afines y la Biblioteca General del
Campus Oriente con la "Bibliografia Latinoamericana” especializada en ciencias
naturales, ciencias exactas, tecnologfa y otras.

i men 1 nj

Desde hace afios los usuarios tienen la posibilidad de obtener documentos, desde
la British Library en Gran Bretafia, sin embargo, cs s6lo a partir de agosto de
1991, que se estableci6 un procedimiento més expedito solicitandolos vfa fax.
Para tal efecto, se abrié un dep6sito de US$200 contra el cual nuestro Sistema
puede efectuar los pedidos de material bibliogréfico.

También, durante el afio se estableci6 contacto para el mismo propdsito con el
ISI (Institute for Scientific Information), que permitird en 1992 solicitar
documentos a Estados Unidos, ampliando asf las posibilidades de obtener
documentos desde el extranjero.

ion I Post-

Al igual que en el afio pasado, se participé en las 2das. Jornadas de Post Grado de
la P.U.C. efectuadas en el Campus San Joaquin. Esta vez y a través de
terminales computacionales se mostraron las bases de datos bibliograficas en
disco compacto (CD-ROMS) existentes en el Sistema y se entreg6 informacién
impresa al respecto. Igualmente se exhibi6 una muestra de los productos y
servicios que apoyan estos programas.

Referencias citadas en la Constitucis dlic

El Sistema de Bibliotecas, consciente de la importancia que reviste para la
comunidad universitaria la Constitucién Aposté6lica del Sumo Pontifice, Juan
Pablo 1I sobre las universidades catélicas, elabor6 el documento "Referencias
citadas en la Constitucién Aposltélica”, el cual se encuentra disponible para todos
sus usuarios en las bibliotecas de cada campus. Este documento es un valioso
aporte para todos aquellos interesados en profundizar sobre el tema.
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Catastro de te Investiacis

Con el propésito de centralizar la informacion y otorgar un mejor servicio a sus
usuarios, la Biblioteca de Astroffsica confeccion6 un catastro de los 21 proyectos
de investigacion que estén siendo llevados a cabo por docentes de la Facultad de
Ffsica desde el afio 1990. Esta tarea se continuard realizando en forma
permanente.

Proyecto Centro Regional Cooperante de BIREME en Enfermeria (CERCOBE)

Se implement6 la 2da. etapa de este proyecto iniciado en agosto de 1990. Es asf
que en mayo se recibié los equipos computacionales otorgados en comodato por
Bireme, y se procedi6 a crear la base de datos en enfermerfa.

Se continu6 con la promoci6n y difusién del Centro y sus objetivos en Chile
y América Latina, recibiéndose documentos de instituciones internacionales y
nacionales. Durante el afio, estos documentos han sido catalogados e ingresados
a la base de datos.

Centrode D ion en Li Infantil CEDOC-LI

Extensas fueron las actividades realizadas el afio 1991 en relacién al CEDOC-LI.
Entre ellas cabe destacar la organizacién por parte de la Biblioteca General
Campus Oriente del Taller "Seleccionar es valorar: buscando cuentos y poemas
para nifios entre 2 y 6 afios" efectuado del 1 al 3 de octubre en el Centro de
Extension.

También se elabor6 el trabajo "El Cedoc-Li en Chile y la promocién de la
Lectura" que seré presentado en las VI Jornadas Bibliotecarias Nacionales entre el
15y 18 de enero de 1992.

Exposiciones d ial bibliografi

Entre los dias 8 y 10 de abril y con mucho éxito, se mont6 en la sala de
Exposici6n de Revistas de la Biblioteca Biomédica una exposicién de 94 libros
sobre Biotecnologia pertenecientes al British Council.

Asimismo, y como apoyo al seminario "Cambio Politico y Consolidacién de la
Democracia en América Latina", la biblioteca de Ciencia Politica mont6 durante
los dias 29 y 31 de julio una exposicién en el Centro de Extension, con una
muestra de libros franceses relativos al tema obtenidos por la Embajada de
Francia.

Con el fin de contribuir al montaje de la exposicién bibliogréfica de Barcelona a
electuarse en encro de 1992 en homenaje al V Centenario, la Biblioteca de
Teologia colabor6 con el equipo SELADOC de su Facultad, recopilando
informaci6n sobre el material bibliografico producido en Latinoamerica sobre
Teologia.

Tanto las referencias bibliograficas analizadas como su descripcién fueron
incluidas en una publicaci6n que fue enviada a Barcelona, y que se encuentra
también disponible en biblioteca.
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Planificacid toi | rienio 1992-1994

Durante los meses de agosto y septiembre se llevé a cabo el proceso de
planificaci6n estratégica para el trienio 1992-1994 el que cont6 con la
participacién de todas las bibliotecas y departamentos del Sistema.

Producto del andlisis efectuado se desprenden como principales debilidades del
SIBUC los problemas de espacio fisico de las bibliotecas de los Campus Oriente
y Lo Contador y la falta de sistemas computacionales adecuados, tanto en lo que
respecta a hardware (equipo totalmente copado, obsoleto y sin capacidad para
conectarse a la Red PUC), como en lo que respecta a software (programas no
integrados y software no transportable a nuevos equipos).

Como fortalezas se destaca el alto nivel de compromiso y participacion del
personal, la calidad y cantidad de las colecciones y la posibilidad que tienen los
usuarios de acceder a informacién institucional, nacional, latinoaméricana e
internacional.

2. ADMINISTRACION DE COLECCIONES

1.-
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A contar del 1?2 de agosto las Bibliotecas del Sistema comenzaron a valorizar los
libros incorporados a las colecciones por concepto de donacién. Se valorizaron
1.667 ftemes por un valor aproximado a $17.000.000. Si se considera que
durante el afio se recibi6 un total de 4,656 libros donados, es posible estimar que
por este concepto ingresé al Sistema alrededor de 41 millones de pesos.

Entre las donaciones, cabe destacar aquella efectuada por la fundacién "Project
Hope" desde Estados Unidos, consistente en 741 libros del drea de la salud, como
asimismo aquellas efectuadas por la Embajada de Francia, consistente en 178
libros de referencia y arte.

1 i\ « ol T, i

Importantes aportes extras otorgados por la Facultad de Teologfa, equivalentes a
$7.000.000 permitieron un mayor desarrollo de dicha coleccién, favoreciendo
principalmente la compra de material bibliogréfico del 4rea de teologfa moral.
Parte de estos fondos se comprametieron para rellenar vacfos en la coleccion de
publicaciones periédicas adquiridos desde el afio 1985 en adelante.

Catalogacién de audiovisual

A contar de julio de 1991 el Departamento de Catalogacion comenzo a catalogar
¢l material audiovisual (videograbaciones y diapositivas) de la Biblioteca Central.
Posteriormente, se piensa procesar el material audiovisual del resto de las
bibliotecas e incorporar otro tipo de soportes, lo que permitird contar a futuro
con una base de datos multimedia. A la fecha el sistema computacional no
permite ingresar estos registros a la base de datos.

Fondo Cultural

A fin de optimizar la seleccién de obras de interés general, se formé un Comité
de Selecci6n que selecciond la compra de 389 libros sobre literatura y actualidad,
de los cuales 263 ser4n para biblioteca Central del Campus San Joaquin y 126
para Biblioteca Biomédica.



Este Comité conté con la participacién de 3 bibliotecarios y 1 profesor de Letras
y 2 profesores de Sociologfa de la P.U.C.

5.- D i 3

El asesor externo, Sr. Manuel Gaete, efectu6 un estudio tendiente a optimizar la
administracién de colecciones en cuanto a seleccién, adquisicion,
almacenamiento, preservacién, uso y descarte de material bibliografico,
considerando el concepto acceso versus existencia dado el ambiente cooperativo y
de red existente en el pafs. En este estudio se efectu6é un diagnéstico de la
situacién y se propuso alternativas de solucién a los problemas detectados.

AUTOMATIZACION

Durante 1991, una comisi6n formada por la Directora del Sistema, los jefes de los Departamentos de
Catalogacién y Computaci6n y el asesor para la automatizacién del SIBUC profesor Sr. David
Fuller, tuvo a su cargo la elaboracién del plan de automatizacién del SIBUC 1992-1994.

La computacién es la columna vertebral de la gestién del SIBUC, y por falta de inversi6n en los
dltimos afios est4 en crisis. Este plan tiene como objetivo disponer de un sistema completo,
integrado, estdndar y portable en la totalidad de las bibliotecas del SIBUC, permitiendo adem4s el
acceso de los usuarios al catdlogo en linea a través del lared P.U.C.

A pesar de la dificil situacién del sistema automatizado cabe destacar algunos logros en este dmbito:
1.- Consulta en linea y circulacién automatizada en Biblioteca General del Campus Oriente

A contar de Mayo de 1991 este servicio se pudo hacer extensivo a los usuarios de la
Biblioteca General del Campus Oriente mediante la instalacién de 3 terminales para estos
efectos. También se implementd la circulacién automatizada de los libros de coleccién
general mejorando la rdpidez y eficiencia en la atenci6n de publico de dicha seccién.

2.- Nuevos Enlaces de Comunicacién Privada

Las Bibliotecas Biomédica y Lo Contador disponen para uso interno de una conexién més
expedita al catdlogo en lfnea del SIBUC y la RENIB, ya que s¢ instalaron y pusicron cn
operacién dos enlaces de comunicaciones privados y de exclusividad entre estas dos
bibliotecas y el Departamento de Computacién. Del mismo modo, Biblioteca Biomédica
puede conectarse en linea al Dialog (base de datos bibliogréfica internacional), al disponer de
un enlace contratado con ENTELDATA.

3.- Nuevos Terminales para Biblioteca Central

Por su parte, Biblioteca Central dispone de 6 nuevos terminales para sus secciones de
referencia, reserva y hemeroteca, lo que contribuye a mejorar sus procesos internos y de
atencién de publico.

A contar del 12 de Diciembre de 1991 el Departamento de Computacion del SIBUC pas6 a depender de
una entidad central creada para dichos efectos denominada SECICO (Servicio de Informética y
Comunicaciones). El Departamento permanece fisicamente en el Sistema de Bibliotecas.



IV.-

RECURSOS HUMANOS

Preocupante fue la gran rotacién de personal que aflccté al SIBUC por tercer afio
consecutivo, la que gener6 a nivel de todo el Sistema altos costos de entrenamiento y
supervision.

En términos globales, hubo 21 puestos vacantes. El 38,1% de estas vacantes correspondi6
a personal bibliotecario, y el 50% de este porcentaje afecté al Departamento de
Catalogacion.

2.- Perfeccionamiento
Durante 1991, 53% del personal asisti6 a algin tipo de capacitacion.

De los cursos de capacitacién, cabe destacar aquellos organizados internamente que
permitieron al SIBUC un mejor aprovechamiento de sus recursos financieros y la asistencia
de un mayor nimero de funcionarios, como es el caso del "Taller de Motivacion y
Liderazgo", el "Taller de comunicacién y atencién de piblico” y la "Charla sobre
Planificaci6n Estratégica” que permiti6 llevar a cabo el plan estratégico del SIBUC para el
trienio 1992-1994.

Al igual que el afio pasado, también se obtuvo financiamiento externo para capacitar a
algunos funcionarios en el extranjero. Es asf que la jefe de la Biblioteca Central del
Campus San Joaquin, financiada por ¢l 1ICA (Instituto Intcramericano de Cooperacion
Agricola, OEA), asisti6 al "Taller Regional para la operacién de ISAPLAC (Sistema de
Informacién y Produccién Animal para América Latina y El Caribe) efectuado en Lima
entre los dias 3 y 7 de junio.

También la jefe de la Biblioteca General del Campus Oriente, financiada por el Banco del
Libro de Caracas, asisti6, entre los dfas 10 y 15 de junio al "Taller Multinacional para la
entrega de la 1ra Edicién del Tesauro de Literatura Infantil y Transferencia de Tecnologfa"
realizado en Caracas.

Invitada por la Central de Bibliotecas de Alemania entre los dias 24 de agosto y 12 de
septiembre la directora del Sistema asisti6 al Seminario Internacional "Traditional Services-
New Medias" en Alemania.

3.-°  Funcionarios destacados

En el Sal6n de Honor de Casa Central y con motivo de la Semana de San Lucas, el Centro
de Alumnos de la Escuela de Medicina otorgé la menci6n de "funcionarios destacados” a 2
funcionarias de la Seccién Reserva de Biblioteca Biomédica.

ESPACIO FISICO

Se llevé a cabo una medicién de los metros lineales de estanterfa que poseen las distintas bibliotecas.
Se comprob6 que el Sistema cuenta con aproximadamente 19 kilémetros de estanteria, de los cuales un
94% permanece completamente ocupado por las colecciones.

De lo anterior se desprende que existe un déficit de estanterfa en la mayorfa de las bibliotecas, situacion
que es limite en las bibliotecas del Campus Oriente y Lo Contador.



V.- PRESENCIA DEL SIBUC EN LA COMUNIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL

1.-

Visitas al .

Importantes contactos con bibliotecas universitarias de Estados Unidos, con proveedores de
software para bibliotecas, con proveedores y editores de material bibliografico, se
concretaron con la visita de la Directora del SIBUC al "On-line Meeting" de Nueva York,
como asimismo con la asistencia de la Jefe del Departamento de Adquisiciones a la "Feria
Internacional del Libro" en Guadalajara, México.

Proyecto Piloto SECS

La Biblioteca Biomédica contribuy6 con el proyecto piloto SECS (Publicaciones seriadas
en Ciencias de la Salud), dependiente de BIREME en Brasil, catalogando en registro
computacional 71 titulos de publicaciones periédicas existentes inicamente en su coleccién.

Esta informacién fue remitida a Bireme, para que posteriormente sea incluida en la base de
datos bibliogréfica LILACS.

Particinacion en la Comisién A le Bibliotecas del Consejo de R

El SIBUC colabor6 activamente con los siguientes proyectos llevados a cabo por esta
Comision:
- Deteccion de necesidades de informacién de la comunidad académica chilena,

- Est4ndares de acreditacion para las bibliotecas de Educacién Superior,
- Andlisis del convenio de cooperacion bibliogréfica, y

- Adquisicién y uso cooperativo de publicaciones periédicas. En este dltimo proyecto el
Sistema tiene un rol preponderante como unidad coordinadora.

Este afio han participado las siguientes universidades: Universidad Catdlica del Norte,
Universidad de Tarapac4, Universidad Técnica Federico Santa Marfa, Universidad de
Santiago de Chile, Instituto Profesional de Santiago, Universidad del Bio-Bio,
Universidad de Concepci6n, Universidad de La Frontera y Pontificia Universidad
Cat6lica de Chile, las que suscribieron cooperativamente para 1992 US$1.685.150.
El proyecto cuenta con la asesoria del profesor Sr. Patricio del Sol G.

Para la gestién del afio 1991 se contd con el valioso aporte de la Fundacién Andes y
de las cuatro universidades iniciadoras del proyecto.

VL-  PROCESOS TECNICOS

\dquisicion d ial bibliogrific

Por concepto de compra, canje y donacién se incorpord a la colecci6n un total de 65.476
ftemes, lo que representa un aumento del 2,1% con respecto al afio anterior. Esto se debid
principalmente a los aumentos, en itemes, de un 9,9% en el material recibido en donacion.

La distribuci6n porcentual del ingreso de material bibliogréfico, segin tipo de adquisicion
para la coleccion, en los dos tltimos aiios fue la siguiente:



6.2

ADQUISICION 1990 (%) 1991 (%)

Compra 64 62,1
Canje 7,8 7,5
Donacién 28,2 30,4
Total 100 100
Catalogacién

Durante 1991, tanto la catalogacién de 9.540 titulos nuevos, como la conversién a registro
computacional de 10.000 titulos catalogados en fichas representan un alza con respecto al
afio anterior (1,7% y 2,7% respectivamente), por lo que el total de tftulos procesados

asciende a 19.540.

Dada la alta rotacién de personal en este departamento, esta alza es muy positiva y se
atribuye a la reestructuraci6n de personal efectuada en base al estudio de evaluacién de la

gestion técnico administrativa realizado en 1990.

Al 31 de Diciembre de 1991 el catdlogo automatizado del SIBUC almacena 160.496
registros bibliogréficos.

V- PRESUPUESTO

7.1

7.2

Presupuesto
El presupuesto 1991 asignado al Sistema de Bibliotecas tuvo la siguiente distribucion:
ITEM %
Remuneraciones Administrativas 41.73%
Ayudantes Alumnos 1.22%
Gastos Operacionales 6.02%
Encuadernacién 1.27%
Fondo Libro 12.80%
Fondo Revistas 36.97%
TOTAL 100.00%

La presente distribucién contempla los suplementos por anticipos de reajuste y aguinaldos
en Remuneraciones Administrativas. No contempla los aportes por una sola vez en el ftem
inversiones y gastos generales.

Personal

Al 31 de Diciembre de 1991, la dotacién de planta del Sistema de Bibliotecas alcanzé a 150
cargos. La cifra es menor a la del afio anterior en un 1.96% producto de la eliminacién de

tres cargos bibliotecarios:

- Subjefatura BUCO
- Bibliotecario BTEO
- Bibliotecario BCEN

Estos tres cargos eliminados forman parte de la reduccién programada de gastos de la PUC
para el periodo 1991-1993.



Ademis de la disminucién de planta hubo como fuera mencionado, una alta rotacion de
personal la que se reflejé en 21 cargos vacantes, de los cuales 16 se resolvieron por

concurso y 5 por reubicacion.

El personal del SIBUC tuvo la siguiente distribucién en el afio 1991.

CARGOS N? de personas %

Bibliotecarios 49 32.67%
Ouros prolesionales y técnicos 6 4.00%
Asistentes Administ. III y IV 65 43.33%
Secretarias 13 8.66%
Asistentes Administ. V 15 10.00%
Chofer 1 0.67%
Auxiliar 1 0.67%

TOTAL 150 100.00%

7.3 Material Bibliografico
FondoLibro
Para la adquisici6n de libros y material audiovisual se asigné la suma de $88.493.000. De
estos $7.000.000 corresponden a aportes extraordinarios de la Facultad de Teologia y
$90.000 del Instituto de Economfa.

La distribucién presupuestaria por tipo de fondo fue la siguiente:

Tipo de Fondo %

Fondo Libro 69.35
Fondo Libro Reserva 15.63
Fondo Referencia 7.61
Fondo Cultural 2.96
Fondo Formacién General 3.02
Fondo Reposicion y Relleno de Colecciones 1.43

Total 100

Si se descuenta los $7.090.000 de aportes extraordinarios, el presupuesto asignado al fondo
libro fue de 81.403.000. Esta cifra representa un aumento en términos reales de un 1.88%
con respecto a 1990 (*), a pesar de la rebaja del 3% programada por la PUC. Este aumento
se debe a la asignacion de $3.200.000 por concepto de incremento de matrfculas y pre-grado
de Sociologia.

De este presupuesto se destinG la suma de $3.053.000, principalmente a la adquisicién e
instalacién de una base de datos de registros bibliograficos en CD-ROM vy a financiar
parcialmente la visita de la jefe del departamento de adquisiciones a la Feria Internacional del
libro en Guadalajara (México).

En resumen, para la compra de libros se dispuso de $85.440.000. De este total hay $
2.915.197 que est4n reflejados en el Fondo de Revistas ya que se destinan a material de
referencia continuidad y relleno de colecciones, por ser ambos publicaciones periddicas.

(*)  Este aumento se obtiene de un factor que considera tanto las compras nacionales (40%) a las que se les
aplica IPC y las compras internacionales (60%) a las que se les aplica inflacién externa més variacién del
dolar.
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Con el presupuesto de $82.524.803 se adquirieron 7.850 itemes, segin se indica:

Tipo de Fondo N¢ Itemes

Fondo Libro General y Reserva 6.077
Fondo Referencia 193
Fondo Cultural 676
Fondo Formacién General 820
Fondo Reposicién 84
Total 7.850

Si se compara el poder adquisitivo del presupuesto 1991 con el del afio anterior, tenemos un
incremento de un 14.25% equivalente a 979 itemes. El aumento considerable del poder
adquisitivo tiene sus razones en el incremento real del presupuesto (1.88%), y en las
variaciones del precio promedio por posibles cambios en las participaciones relativas de
compras nacionales e internacionales.

Fondo Revistas

La universidad, a través del Sistema de Bibliotecas est4 suscrita a un total de 2.121 titulos
correspondientes a aproximadamente $219.878.433 equivalentes a US$604.061,63 (T.C.=

$364).

De este total, 2.064 titulos se pagan con el Fondo de Revistas y 57 titulos con el Fondo de
Referencia Continuidad.

En el afio la universidad asign6 al Fondo de Revistas la suma de $235.211.000. De acuerdo
al comportamiento del gasto 1991 del Fondo Revistas se tiene un saldo a favor de
$21.128.287.

Fondo Revistas Monto
Saldo Arrastre 1990 ($3.653.147)
Presupuesto Asignado 1991 $235.211.000
Pagado 1991 ($210.429.566)
Saldo al 31/12/91 $21.128.287

Se explica el saldo positivo por la variacién que tuvo el délar igual a un 7.06% respecto del
afio anterior, que comparado con el reajuste presupuestario mayor, permitié cubrir la
variacién del d6lar sefialada y el aumento del precio de las suscripciones reflejado en la
proforma. '

Cabe destacar que la factura definitiva de las suscripciones se cancela en mayo de 1992 razén
por la cual este saldo es al 31 de diciembre de 1991.

Lo pagado en suscripciones durante el afio ascendi6 a $211.738.842 de los cuales
$210.429.566 corresponden al Fondo de Revistas, $1.044.548 al Fondo de Referencia
Continuidad y $264.728 a Relleno de Colecciones, ambos financiados con fondo libros.

Analizando el presupuesto asignado 1991 respecto al afio anterior se tiene que este aumento,
en érminos rcales, en un 3.8%.

En relaci6én al nimero suscrito de titulos se tiene que éste aumentd en un 0.38% que
equivale a 8 titulos, lo que no representa un aumento en los costos, ya que fueron
sustituciones a suscripciones canceladas, producto de nuevas necesidades de las unidades
académicas.
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VIIL- SERVICIOS

La variacién porcentual de los servicios en relacién al afio 1990 fue la siguiente:

Servicios % Variacion
Asistencia 3,1
Circulacién 1,4
Consultas (31,9
Bibliografias 47,6
Instruccién de Usuarios (38,7)
Boletines (83,8)
Alertas (1,3)

De las variaciones porcentuales positivas cabe destacar aquella experimentada por las Bibliograffas
elaboradas, producto principalmente de la adquisicién de los nuevos discos compactos (CD-ROM), del
acceso en linea al catélogo del SIBUC y RENIB por parte de la Biblioteca General Campus Oriente y
de la conexi6n expedita al Dialog por parte de la Biblioteca Biomédica.

De las variaciones porcentuales negativas cabe destacar la disminucién en el nimero de ejemplares
distribuidos del Boletin Novedades, producto de que en 1991 se comenz6 a cobrar por este servicio.
Asimismo, la disminuci6n en el Servicio de Instruccién de Usuarios se debié principalmente a la
menor asistencia en la Biblioteca Central al programa recepcién de alumnos de primer afio y a la
mayor facilidad que éstos presentan en general al aprendizaje del uso de los equipos computacionales.

9.1.- APOYO A LA DOCENCIA EINVESTIGACION

9.1.1.- Dar acceso a la totalidad de las publicaciones periédicas existentes en las
universidades participantes en el proyecto de adquisicién y uso cooperativo
de publicaciones periédicas implementando los servicios de alerta y
fotocopias (1992-1993).

9.1.2.- Dar acceso a través del catdlogo en linea a 10.000 registros existentes en
fichas correspondientes a material bibliogréfico de la biblioteca Central, y a
las tesis realizadas en la Facultad de Fisica.

9.1.3.- Restablecer el servicio de la sala de Muisica de la Biblioteca Central a través
de la renovacién y reinsialacion de sus equipos.

9.14.- Aumentar en un 100% los actuales convenios de donacién de material
bibliografico con editoriales nacionales a través del programa "novedades de
editoriales chilenas".

9.2.- ADMINISTRACION DE COLECCIONES

9.2.1.- Disponer de un estudio de factibilidad para reemplazar colecciones de
publicaciones periédicas anteriores a 1970 existentes en la biblioteca
Biomédica, por microfichas o CD ROM con el propdsito de liberar espacio.

9.2.2.- Contar con un proyecto de dep6sito que optimice el aprovechamiento del
espacio fisico en las bibliotecas del Sistema, a través del almacenamiento de
las colecciones antiguas de bajo uso y del material bibliogréfico destinado a
canje y descarte en un espacio destinado a este proposito.
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9.3.-

9.2.3.-

9.24.-

9.2.5.-

9.2.6.-

9.2.7.-

Disminuir el tiempo dedicado a Ja catalogacién de monograffas copiando
registros de bases de datos catalogréficas existentes en CD ROM.

Restaurar el archivo de Recortes de prensa en las dreas de cine, teatro y TV
correspondientes a los afios 1967-1987 y actualizar sus fndices.

Disponer de una metodologfa que permita evaluar las colecciones existentes
en el SIBUC (1992-1993)

Optimizar el uso del fondo de libros y el proceso de compra disefiando e
implementando mecanismos que permitan mejorar la seleccién de material
bibliogréfico a cargo de los coordinadores.

Contar con un sistema electrénico de control de robos para las bibliotecas
Biomédica y Lo Contador.

Administracién de recursos humanos fisicos y financieros.

9.3.1.-

9.3.2.-

9.3.3.-

9.34.-

9.3.5.-

Disponer de un programa de entrenamiento de catalogadores recién
ingresados que permita disminuir el tiempo destinado actualmente a esta
actividad.

Disponer de un manual de procedimientos para el SIBUC en materias
administrativas.

Implementar el sistema automatizado de control de 6rdenes de compra de
material bibliogréfico.

Disponer de un sistema automatizado de informaci6n presupuestario de las
cuentas del SIBUC.

Disponer de un proyecto de espacio fisico para la biblioteca Lo Contador.
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